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Situaciones que aparecen
fuera del consultorio



El ecosistema desde la perspectiva del paciente/familia



Tu Escudo Legal: Derechos del Paciente



Garantiza la
cobertura integral
(100%) de leche
medicamentosa y/o
fórmulas para quienes
(...) enfermedades o
trastornos
gastrointestinales
(...), las que quedan
incluidas en el
Programa Médico
Obligatorio (PMO).

Garantías de Cobertura Total (100%)





Rutas de Acción
Qué hacer exactamente
cuando el sistema falla.



Ruta 1: Si no autorizan la medicación y/o estudios



Ruta 2: Si hay demoras en autorizaciones



Justificación marca comercial: Si es el
caso el médico debe justificarlo en la
receta de modo robusto y volver a
firmar.

 
Reporte de Efectos Adversos: En caso

     de no poder aceptar una marca
     comercial ofrecida por haber tenido un
     efecto adverso, adjuntar el reporte de
    farmacovigilancia hecho ante ANMAT.
    (Puede hacerlo el médico, paciente/  
    familia. Requerir ayuda a la fundación).

Ruta 3: Cambio de medicación sin consulta (de marca
comercial o de principio activo)



Incumplimiento
administrativo del derecho Justicia para la exigibilidad del derecho a la salud

Matriz de Escalabilidad: ¿Dónde reclamo?



Las 3 Reglas de Oro documentales





Consultorio ampliado: Lo que no llegás a
preguntar, pero es importante saber

Si tienen una situación puntual, lo mejor es verla con su médico tratante. 
No se responderán consultas de casos individuales 
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